
通話ができない！

3G E:CONECT T/T前面LEDの点滅状態
速い点滅(0.4秒ON 0.4秒OFF)

遅い点滅(1秒ON 1秒OFF)

点灯又は消灯のまま

3G E:CONECT T/Tが故障している可能
性があります

電源ケーブルはコンセントに刺さっていますか？

交流100Vから電源をとってください

使用中の携帯電話の機種は？
802N,703N,FOMA

802N,703N,FOMA以外の適合機種

適合機種以外の端末

イヤホン＆マイクジャックは接続されていますか？

適合機種を使用してください
接続されている

接続されていない

携帯電話側、3G E:CONECT T/T側共に
ケーフルを外してください

接続されている

接続されていない

携帯電話側、3G E:CONECT T/T側共に
ケーフルを接続してください

適合機種を使用

適合機種以外の端末

適合機種を使用してください

通信ケーブルは正しく接続されていますか？

接続されている

接続されていない

通信ケーブルを接続しなおして、3G
E:CONECT T/Tの電源を入れなおしてく
ださい

携帯電話の電源はＯＮになっていますか？

携帯電話の電源はＯＮになっている

携帯電話の電源はＯＦＦになっている

携帯電話の電源をＯＮにして、3G E:
CONECT T/Tの電源を入れなおしてくだ
さい

通信ケーブルの異常または、3G E:
CONECT T/Tが故障している可能性が
あります

使用中の携帯電話の機種は？

内線側の接続状態は？

刺さっている

刺さっていない

内線は「電話(OUT)」に接続されている

内線は「回線(IN)」に接続されている 内線は接続されていない

内線を「電話(OUT)」に接続してくだ
さい

内線を「電話(OUT)」に接続してくだ
さい

内線は主装置(PBX)ですか単独電話機ですか？

主装置(PBX)はアナログ回線対応ですか？

主装置(PBX)

単独電話機

ISDN回線

アナログ回線

3G E:CONECT T/Tをアナログ回線に接
続してください

NTTのアナログ回線仕様に準拠していますか？
海外仕様になっている

国内仕様になっている

主装置(PBX)を国内仕様に設定してく
ださい

モジュラーケーブル異常

モジュラーケーブル正常

モジュラーケーブルを正常なものに
交換してください

主装置(PBX)の回線設定を確認してく
ださい

イヤホン＆マイクジャックは接続されていますか？

3G E:CONECT T/Tと主装置(PBX)を接続
しているモジュラーケーブルに問題は
ありませんか？(極性＆導通など)

NTTのアナログ回線仕様に準拠していますか？
海外仕様になっている

国内仕様になっている

モジュラーケーブル異常

モジュラーケーブル正常

3G E:CONECT T/Tと単独電話機を接続し
ているモジュラーケーブルに問題はあ
りませんか？(極性＆導通など)

モジュラーケーブルを正常なものに
交換してください

国内仕様の単独電話機を使用してく
ださい

別の単独電話機に交換してみてくだ
さい

携帯電話の電波状態は良好ですか？

イヤホン＆マイクケーブル不良また
は、3G E:CONECT T/Tが故障している
可能性があります

携帯電話を感度の良い場所に設置し
てください

感度悪い

感度良好

3G E:CONECT T/Tトラブルシューティングチャート


